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Bogota D.C., 4 de junio de 2023

INFORME DE GESTION

En calidad de Directora de la Fundacién Servicio Juridico Popular, conforme al decreto
2150 de 2017, en concordancia con el numeral 11 del articulo 364-5 del Estatuto
Tributario, me permito presentar informe de gestion sobre las actividades de la Fundacion
Servicio Juridico Popular realizadas en el afio 2022, en el siguiente sentido:

El objetivo principal de la Fundacion es la prestacion de servicios de asistencia juridica
a personas naturales de escasos recursos, actividad que es de interés general, al cual
tiene acceso la comunidad y corresponde a las actividades meritorias consagradas en
el articulo 359 del Estatuto Tributario.

En virtud de tal objetivo, la Fundacion presta asesoria juridica a las personas de escasos
recursos econémicos y los representa judicialmente, cuando asi lo requieran.

Igualmente, la Fundacion promociona los métodos alternativos de solucion de conflictos,
contando con un Centro de Conciliacién autorizado por la ley.

En el ejercicio de esta labor se han adelantado las siguientes actividades:

CONSULTAS JURIDICAS

Durante el afio 2022 se atendieron cuatro mil cuatrocientas veinticuatro (4.424) consultas
juridicas, lo cual implic6 un aumento del 5,76% frente a las del 2021 y del 46,97% con

relacion a las del 2020.
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COMPARATIVO CANTIDAD DE CONSULTAS REALIZADAS
ANOS 2020, 2021 y 2022

4,424

4,183

2020 2021 2022

Los ingresos de la Fundacion por consultas en el afio mencionado fueron de ochenta y
un millones seiscientos treinta y tres mil quinientos noventa pesos m/cte. ($81.633.590),
lo cual implico un aumento del 17,49% frente al 2021 y del 84,18% frente al 2020.

COMPARATIVO INGRESOS POR CONSULTAS ANOS
2020, 2021 Y 2022

$ 44,322,751 $ 69,481,673
$ 81,633,590

2020

2021

2022
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COMPARATIVO INGRESOS POR CONSULTAS, POR TRIMESTRES ANOS 2020,

2021 Y 2022
CIFRAS EXPRESADAS EN MILES

@I TRIMESTRE  OII TRIMESTRE @11l TRIMESTRE @IV TRIMESTRE

21,757
$21,241 $ z1,eso$ $22,147

$ 18,698 $ 17,985

$16,351 $ 16,047

$ 15,767

2020 2021 2022

PROCESOS JUDICIALES

Al cierre del afio 2022 la Fundacién tenia vigentes mil trece (1.013) casos entre procesos

judiciales y tramites notariales.
En el transcurso del afio se repartieron 364 casos y se terminaron con sentencia o

suscripcion de escritura publica doscientos cuarenta y uno (241).
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CANTIDAD DE PROCESOS EN TRAMITE ANO 2022
Ll TOTAL: 1.013
333
®
158
45 54
31
* i *
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LABORAL NOTARIALES PENAL PROTIi(iCION
CONSUMIDOR

COMPARATIVO INGRESOS POR PROCESOS ANOS 2020, 2021 Y 2022

s $ 332,181,796 $ 415,174,703
259,422,273

2020 2021 2022
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Los ingresos de la Fundacién en el afio 2022 por concepto de procesos judiciales fueron
de cuatrocientos quince millones ciento setenta y cuatro mil setecientos tres pesos m/cte.
($415.174.703), lo cual implicé un incremento del 24,98% frente al 2021 y del 60,04%
con relacion al 2020.

COMPARATIVO INGRESOS POR PROCESOS, POR TRIMESTRES ANOS 2020, 2021

Y 2022
CIFRAS EXPRESADAS EN MILES

BITRIMESTRE  OII TRIMESTRE DIl TRIMESTRE ~ B IV TRIMESTRE

$ 122,359
$ 113,845

$ 105,789

$ 102,862
$ 87,638

$70,229 $ 72,901

2020 2021 2022

CENTRO DE CONCILIACION

En el Centro de Conciliacion, durante el 2022, se realizaron ochocientas cinco (805)
audiencias, lo cual implico un incremento del 31,10% frente a las realizadas en el 2021 y
un 121,76% con relacion al 2020.
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COMPARATIVO CANTIDAD AUDIENCIAS DE CONCILIACION
ANOS 2020, 2021 y 2022

805

614

2020 2021 2022

De las audiencias realizadas se llegaron a acuerdos conciliatorios en el 59,01% de los
casos, mientras que las conciliaciones que no presentaron acuerdos representan el

40,99% de las diligencias.

ACUERDOS EN AUDIENCIAS DE CONCILIACION ANO 2022

475
59,01%

EBACORDADOS
ENO ACORDADOS
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Los ingresos de la Fundacién en el afio 2022, derivados del Centro de Conciliacion,
fueron de ciento ochenta y nueve millones ciento setenta y un mil ochocientos cincuenta
y un pesos m/cte. ($189.171.851), aumentando en un 45,31% frente al 2021 y un
188,72% con relacion al 2020.

COMPARATIVO INGRESOS POR AUDIENCIAS DE
CONCILIACION ANOS 2020, 2021 y 2022

$ 189,171,851

$ 65,520,453 $130,179,233

2020 2021 2022
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COMPARATIVO INGRESOS POR CONCILIACION, POR ANOS 2020, 2021 Y 2022
CIFRAS EXPRESADAS EN MILES

@I TRIMESTRE  OII TRIMESTRE @11l TRIMESTRE @IV TRIMESTRE

$67,435
$ 43,679
$39,672 3 43,180
$33,664 RS
30,447
$ 26,628 $ 26,396
$19,531 S
$1,260
2020 2021 2022

1. INGRESOS

(Valores expresado en miles de pesos colombianos)

Los ingresos totales de la Fundacion en el afio 2022 fueron de mil ochocientos sesenta 'y
tres millones ochocientos treinta y cuatro mil pesos m/cte. ($1.863.834), de los cuales el
mas representativo fue la donacion del Banco Popular por valor de mil setenta y cinco
millones cuatrocientos sesenta y ocho mil pesos m/cte. ($ 1.075.468), que equivale al
57.70% del total de los ingresos; seguido de los ingresos por los servicios propios de la
entidad, como son las consultas juridicas, los tramites de los procesos y las
conciliaciones, por la suma de seiscientos ochenta y cinco millones novecientos ochenta
mil pesos m/cte. ($685.980), que equivale al 36.80% del total de ingresos.

Luego, los rendimientos de las inversiones, los cuales suman setenta y tres millones
seiscientos veintinueve mil pesos m/cte. ($ 73.629), equivalentes al 3.95%; los cuales
estan conformados por rendimientos de CDTS, cuentas de ahorro, carteras colectivas,
dividendos, entre otros.
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Ademas, otros ingresos por veintiocho millones setecientos cincuenta y siete mil pesos
M/cte ($28.757), equivalentes al 1,54%; los cuales estan conformados por reintegro de
incapacidades y licencias no remuneradas, y otros.

Los ingresos totales de la Fundacion fueron los siguientes:

(Valores expresado en miles de pesos colombianos)

Ingresos Valor
Donacién Banco Popular 1.075.468
Servicios 685.980

Total Ingresos Operacionales 1.761.448

Otros Ingresos

Ingresos Financieros 70.264
Dividendos 3.365
Ingresos Diversos 28.757
Total Otros Ingresos 102.386

Total Ingresos 1.863.834

2. Contratos realizados:

Durante el transcurso del afio se celebraron 364 contratos con los usuarios de la
Fundacién para representarlos judicialmente.

3. Aportes recibidos

La Fundacién Servicio Juridico Popular recibié por concepto de donacion por parte del
Banco Popular en el afio 2022 la suma de mil setenta y cinco millones cuatrocientos
sesenta y siete mil ochocientos pesos M/cte. ($1.075.467.800).



fundacion servicio juricico
popular

4. Proyectos en curso:

Para el afio 2023, se calcula un crecimiento de la Fundacion de aproximadamente el
13,12% respecto al afio anterior en las consultas juridicas, los procesos judiciales y las
conciliaciones.

En virtud de lo anterior, esperamos atender 5.004 consultas juridicas, adelantar la
representacion judicial en 1.146 procesos y realizar 911 audiencias de conciliacion.

Igualmente, buscaremos seguir difundiendo en diferentes medios de comunicacién los
derechos de los ciudadanos.

La estrategia para cumplir con los objetivos propuestos es seguir con la promocion y
divulgacién de la Fundacién, proporcionando un mejoramiento en el servicio y la
suscripcién de convenios.

5. Metas logradas en beneficio de la comunidad
En el afio 2022 logramos asesorar juridicamente a mas de 4.424 personas de escasos
recursos econdémicos, las cuales no pueden pagar un abogado particular y gestionamos

1.013 procesos a favor de las mismas.

Igualmente, en el Centro de Conciliacién de la Fundacion realizamos 805 audiencias de
conciliacién, enfocandonos en las personas de escasos recursos econémicos.

Atentamente,

e

XIMENA CALDERON MEDINA
Directora



